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O que é risco

RISCO é a “possibilidade de que um evento afete
negativamente o alcance de objetivos” (TCU, 2018).

GESTAO DE RISCOS é a execucdo de um conjunto de “atividades
coordenadas para dirigir e controlar uma organizacao no que se
refere a riscos” (ABNT, 2009, p.2).

%
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® Assegurar que os responsaveis pela tomada de decisao tenham acesso

tempestivo a informagoes suficientes quanto aos riscos aos quais esta
exposta a organizacao;

e Aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos organizacionais;

e Agregar valor a organizagao por meio da melhoria dos processos de
decisao e do tratamento adequado dos riscos e dos impactos negativos

decorrentes de sua materializacao.

(IN Conjunta CGU/MP n201/2016, Art. 15)



Panorama
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Metodologias
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Metodologias
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Metodologias
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Metodologias
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Metodologias
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Metodologias

ORGAO DE GOVERNANCA
Prestagado de contas aos stakeholders pela superviséo organizacional

COSO Papéis do o6rgao de governanga: inlegridade, lideranga e transparéncia

Modelos das Trés Linhas
(11A) AUD. INTERNA

Avallagédo independente
1ISO 31000:2009 Papéis da 1" linha:  Papéis da 2° linha: Papéis da 3° linha:
Provisdo de Expertise, apoio Avaliacao e
produlos/servicos monitoramento e assessoria
aos clientes; questionamento independenles e
gerenciar riscos sobre quesldes objetivas sobre
relacionadas a quesloes relalivas ao
riscos atingimento dos
objetivos
LEGENDA Prestacao de contas, Delegar, orientar, Alinhamento,
reporte recursos, supervisao comunicacao
coordenacao,
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Metodologias
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Metodologias

COSO

z}I/IAc))deIo das Trés Linhas

ISO 31000:2009

a) Cria valor

b) Parte integrante dos processos
organizacionais

c) Parte da tomada de decisbes

d) Aborda explicitamente a
incerteza

e) Sistematica, estruturada e
oportuna

) Baseada nas melhores
informacgdes disponivels

@) Feita sob medida

h) Considera fatores humanos e
culturais

i) Transparente e inclusiva

) Dinamica, interativa e capaz de
reagir a mudangas

k) Facilita a melhoria continua da
organizacao
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Metodologias
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Gestao de Riscos na
Adm. Publica Fed.

LEGISLACAO FEDERAL

e Instrucdao Normativa Conjunta CGU/MP N2 01, de 10 de maio de 2016

Os orgaos e entidades do Poder Executivo federal deverdao implementar, manter, monitorar e revisar os
controles internos da gestao, tendo por base a identificagao, a avaliacao e o gerenciamento de riscos que
possam impactar a consecucdo dos objetivos estabelecidos pelo Poder Publico.

| federal deverdao adotar medidas para a sistematizacdo
. de praticas relacionadas a gestao de riscos,

| aos controles internos, e a governanca.

I

(IN MP/CGU 01/2016)



Gestao de Riscos na
Adm. Publica Fed.

LEGISLACAO FEDERAL

Principios da Gestao de Riscos:

I. Gestao de riscos de forma sistematica, estruturada e oportuna,
subordinada ao interesse publico;

Il. Estabelecimento de niveis de exposi¢ao a riscos adequados;

lll. Estabelecimento de procedimentos de controle interno
proporcionais ao risco, observada a relacdo custo-beneficio, e
destinados a agregar valor a organizacao;

IV. Utilizacdo do mapeamento de riscos para apoio a tomada de
decisao e a elaboracao do planejamento estratégico; e

V. Utilizacao da gestao de riscos para apoio a melhoria continua

dos pProcessos organizacionails. (IN MP/CGU 01/2016, Art. 14)



Gestao de Riscos na
Adm. Publica Fed.

LEGISLACAO FEDERAL

Responsabilidades

e O dirigente maximo da organizac¢ao é o principal responsavel
pelo estabelecimento da estratégia da organizacdo e da estrutura
de gerenciamento de riscos, incluindo o estabelecimento, a
manutencao, o monitoramento e o aperfeicoamento dos
controles internos da gestao.

e Cada risco mapeado e avaliado deve estar associado a um agente
responsavel formalmente identificado.

o 0O agente responsavel pelo gerenciamento de determinado
risco deve ser o gestor com algada suficiente para orientar e
acompanhar as acoes de mapeamento, avaliacao e

mitigagao do risco. (IN MP/CGU 01/2016, Art. 19-20)



Gestao de Riscos na
Adm. Publica Fed.

LEGISLACAO FEDERAL

Responsabilidades

e S3o responsabilidades do gestor de risco:

O assegurar que o risco seja gerenciado de acordo com a
politica de gestao de riscos da organizacao;

O monitorar o risco ao longo do tempo, de modo a garantir
gue as respostas adotadas resultem na manutencao do
risco em niveis adequados, de acordo com a politica de
gestao de riscos; e

o garantir que as informagoes adequadas sobre o risco
estejam disponiveis em todos os niveis da organizacgao.

(IN MP/CGU 01/2016, Art. 20)



Implementacao da

Gestao de Riscos na UFSC




Gestao de Riscos na

UFSC

Corpo Administrativo

Estrutura da
Auditoria Interna

Gestao de Riscos
= - by

1% linha 2% linha 3? linha

ORGAOS EXECUTIVOS E
DELIBERATIVOS CENTRAIS

noroscumvose Wl DGESEPLAN ADINFSC
DELIBERATIVOS SETORIAIS

Grupos de Trabalho Comité Pe'rmanente de Governanga,
Riscos e Controles

Insténcias de Governanga da Gestao de Riscos na UFSC

Gestao




Gestao de Riscos na
UFSC

Fases de Implementacdo da Gestdo de Riscos

Instituicao de Comité Permanente de Governanga, Riscos e Controles da UFSC
(Portaria n.2 1939/2017/GR e outras)

Elaboragao de Politica de Gestao de Riscos
(Resolucdo Normativa n2 144/GR/2020)

Elaboracao de Metodologia de Gestao de Riscos para a UFSC
(Manual para Elaboragao do Plano de Gestao de Riscos)

‘ Elaboracao de Plano Institucional de Gestao de Riscos

Elaboragao de Planos Setoriais de Gestao de Riscos

Acompanhamento da Gestao de Riscos
(Relatdrios anuais)




Gestao de Riscos na

UFSC

Politica de Gestao de Riscos

SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA — UFSC
_ GABINETE DA REITORIA
CAMPUS UNIVERSITARIO REITOR JOAQ DAVID FERREIRA LIMA - TRINDADE
‘CEP: 88040-900 - FLORIANGPOLIS - SC

RESOLUCAO NORMATIVA N° XX/CUn/2020, de XX de XXX de 2020 . RESOIUG&O Normativa n.g 144/G R/ZOZO-

Estabelece a Politica de Gestao de

o 27/10/2020: Aprovada no Conselho Universitario.

Santa Catarina.

O PRESIDENTE DO CONSELHO UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE SANTA CATARINA no uso de suas atribuigdes, considerando a
deliberagio do plendrio, tomada na sessio realizada em XX de XX de 2020, pela

aprovagio do teor do Parecer n° XX/200/CUn, constante do Processo n° . E st rut u r a
23080.087338/2018-58; e,
CONSIDERANDO a Instrugdo Normativa Conjunta MP/CGU N° 01, publicada no . . .
D.O.U em 10 de maio de 2016, que dispde sobre controles internos, gestdo de riscos ¢ O I ret r I Ze S
governanca no ambito do Poder Executivo federal, ’
o Normas Gerais;
V4
i C
o Operacionalizagao;
Art. 2° A Politica de Gestdo de Riscos tem por finalidade estabelecer principios,
objetivos, diretrizes ¢ responsabilidades a serem observadas e seguidas nos planos
estratégicos, atividades ¢ processos da Universidade Federal de Santa Catarina, em O I n St r u m e nto S .
ancia aos principios da g e dos controles internos, estabelecidos na )
Instrugiio Normativa Conjunta MP/CGU n° 01/2016.
N . . .
o Competéncias e Responsabilidades.

RESOLVE:

Art. 1° Instituir a Politica de Gestdo de Riscos da Universidade Federal de Santa
Catarina.

§ 1° A Gestio de Riscos deverd ser incorporada ds praticas, atividades ¢
processos organizacionais da Universidade;

§ 2° Os controles internos deverdo ser aperfeigoados com mecanismos de
prevengdo, de modo a assegurar que tudo o que for plancjado, executado, registrado,
decidido, promovido ¢ informado, de fato, seja realizado em conformidade com a
Politica de Gestdo de Riscos;




Gestao de Riscos na

UFSC

Politica de Gestdo de Riscos | Instrumentos

Comité de Governanga, I
Riscos e Controles

e (Criagdo e nomeagao
sob responsabilidade
do Reitor

e Composigao:

Reitor (presidente)
Vice-Reitor

Dir. Geral do GR
Pro-reitores
Secretarios

0O O O O O

e Competéncias
definidas na Politica.




Gestao de Riscos na

UFSC

Politica de Gestdo de Riscos | Instrumentos

Comité de Governanga, I Plano de
Riscos e Controles Gestao de Riscos

e C(Criagdo e nomeagao e Operacionalizacao da
sob responsabilidade gestdo de riscos
do Reitor institucional e setorial
e Composigao: e Referéncia:
o  Reitor (presidente) o  Objetivos
o  Vice-Reitor institucionais
o  Dir. Geral do GR definidos no PDI
o  Pro-reitores O  Objetivos setoriais
o  Secretarios

e  Mapa de Riscos
e Competéncias e  Plano de Respostas

definidas na Politica. e Controlee
Monitoramento




Gestao de Riscos na

UFSC

Politica de Gestdo de Riscos | Instrumentos

Comité de Governanga, I Plano de g Manual para Elab.
Riscos e Controles Gestao de Riscos ' do Plano de GR
e C(Criagdo e nomeagao ® Operacionalizagao da e Metodologia da
sob responsabilidade gestdo de riscos gest3o de riscos da
do Reitor institucional e setorial UFSC
e Composigao: e Referéncia: e Estabelece:
o  Reitor (presidente) o  Objetivos o  Fluxo daGR
o  Vice-Reitor institucionais o  Tipos de riscos
o  Dir. Geral do GR definidos no PDI o  Escalas
o  Pré-reitores o  Objetivos setoriais ©  Matriz de riscos
o  Secretarios o Niveis de riscos
e  Mapa de Riscos O Apetite ariscos
e Competéncias e  Plano de Respostas ©  Tratamento de_
definidas na Politica. e Controlee resposta aos riscos
Monitoramento o Formas de controle
e monitoramento




Gestao de Riscos na
UFSC

Comité de Governanga,
Riscos e Controles

e (Criagdo e nomeagao
sob responsabilidade
do Reitor

e Composigao:

Reitor (presidente)
Vice-Reitor

Dir. Geral do GR
Pro-reitores
Secretarios

0O O O O O

e Competéncias
definidas na Politica.

Plano de
Gestao de Riscos

DE GESTAO DE -

RISCOS

e Operacionalizacao da
gestdo de riscos
institucional e setorial

e Referéncia:

o  Objetivos
institucionais
definidos no PDI

O  Objetivos setoriais

e  Mapa de Riscos

e  Plano de Respostas

e Controlee
Monitoramento

Manual para Elab.
do Plano de GR

e Metodologia da

gestao de riscos da
UFSC

e Estabelece:

Fluxo da GR

Tipos de riscos
Escalas

Matriz de riscos
Niveis de riscos
Apetite a riscos
Tratamento de
resposta aos riscos
o Formas de controle
e monitoramento

O O O O O O O

Relatdrio de
Acompanhamento da GR

Relata os processos de:

Implementagdo:

o  Gradual

o Grupos de trabalho
o  Plano de GR

o Apoio da alta adm.
O  Gestor de risco

Monitoramento:

o Periodicidade

o Indicadores de gestao
de riscos

o Indicadores dos riscos



Gestao de Riscos na

UFSC

Metodolo_ ia de Gestao de Riscos

#= UNIVERSIDADS FEDERAL
- DE SANTA CATARINA

Manual
para elaboragao
do plano de
Gestao
de Riscos FIXAGCAO DE IDENTIFICACAO
OBJETIVOS DE EVENTOS
ANALISE
DO AMBIENTE CLASSIFICAGAO
INTERNO DE RISCOS
RS PLANO DE
GESTAO
DE RISCOS
DE REVISAO DE RISCOS
DO PLANO
CONTROLEE DEFINICAO
MONITORAMENTO DE RESPOSTA

DOS RISCOS A RISCOS




Gestao de Riscos na

UFSC

Metodologia de Gestao de Riscos

Amb. Interno

Fix. Objetivos
Identificagdao
Classificagao
Avaliagao
Resposta
Controle e Monit.

Periodicidade




Gestao de Riscos na
UFSC

Metodologia de Gestao de Riscos

Amb. Interno

Fix. Objetivos ® |dentificagdo de pontos fortes e pontos fracos relacionados aos
Identificagdo seguintes aspectos:

Classificagao

Integridade;

Valores éticos e competéncias das pessoas;
Delegacao de autoridade e responsabilidade;
Estrutura de governanga organizacional;
Politicas e praticas de recursos humanos;
Sistemas de informacao.

Avaliagao

Resposta
Controle e Monit.

Periodicidade

O O O O O O




Gestao de Riscos na
UFSC

Metodologia de Gestao de Riscos

Amb. Interno

Fix. Objetivos e Para o Plano Institucional:
Identificagdo O Usam-se os objetivos institucionais definidos no PDI.

Classificagao

Aveliacao ® Para os Planos Setoriais:

o Analise de todos os objetivos institucionais definidos no PDI da UFSC;

o Identificacdao daqueles objetivos listados que tém relacao direta com
as atribuicoes do setor em questao;

PeferliErkee o Elaboracdo de objetivos setoriais diretamente relacionados aos

== objetivos institucionais.

Resposta

Controle e Monit.




Gestao de Riscos na

UFSC

Metodologia de Gestao de Riscos

Amb. Interno
Fix. Objetivos
Identificagdao
Classificagao
Avaliagao
Resposta

Controle e Monit.

Periodicidade

Objetivo Institucional

Gov.3: Fortalecer as
politicas de
governanga e
profissionalizacao
da gestao.

IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCO

Iniciativa Estratégica

Implementar e
institucionalizar a
gestao de riscos e a
gestao da
integridade.




Gestao de Riscos na
UFSC

Metodologia de Gestao de Riscos

Amb. Interno

Fix. Objetivos ® Uso de técnicas e ferramentas para mapear eventos de risco que

Identificacdio podem comprometer o alcance dos objetivos.

Classificagdo o Listagem desses eventos no Mapa de Riscos da Planilha de Gestao de

Avaliagio Riscos;

Resposta o Identificacao das causas que podem levar a ocorréncia dos eventos de
riIscos,

Controle e Monit.

o Identificacdao das consequéncias que podem acontecer caso o evento

Periodicidade de risco se materialize.




Gestao de Riscos na

UFSC

Metodologia de Gestao de Riscos

Amb. Interno

Mapeamento de Processos
Fix. Objetivos ) ) w .
Brainstorming -
Identificacdo Diagrama de Ishikawa - Causa e Efeito =

Clg,

Classificagao Bow-tie

L. Analise de Cenario
Avaliagao
Revisdao e Pesquisa da Documentagao
Resposta . -

P Técnica de Delphi

Controle e Monit. Entrevistas

Periodicidade Lista de Verificagao - Checklist

Técnica “e se” - Técnica de Racioncinio Indutivo

Benchmarking

Workshop e Reunides Tecnicas com Gestores e Tecnicos




Gestao de Riscos na
UFSC

Metodologia de Gestao de Riscos

Amb. Interno
Fix. Objetivos
Identificagao
Classificagao
Avaliacao
Resposta

Controle e Monit.

Periodicidade

Objetivo Institucional

Gov.3: Fortalecer as
politicas de
governancga e
profissionalizacao
da gestao.

IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCO

EVENTO DE RISCO

Atraso na
implementacgao da
gestao de riscos

CA1l: Lentid3do na
aprovacao dos
Programas pelo CUn
CA2: Tempo elevado
para analise do GR
referente a proposta

Consequéncias

CO1: Sangdes por
parte da CGU e TCU
CO2: Descumprimento
das normativas
federais (consequéncia
legal)




Gestao de Riscos na
UFSC

Metodologia de Gestao de Riscos

Amb. Interno

Fix. Objetivos

Identificagdao ®

Classificacao dos riscos identificados de acordo

com as tipologias definidas na Politica de Gestao
de Riscos da UFSC;

Classificagao

Avaliagao
Resposta
Controle e Monit.

Periodicidade

e Definicao do gestor de risco.




Gestao de Riscos na
UFSC

Metodologia de Gestao de Riscos

Amb. Interno

Fix. Objetivos Tipologias de riscos:

Identificagdao

Riscos operacionais;
Classificagao
Riscos de imagem/reputacdo do 6rgao;

Avaliagao

Riscos legais;

Resposta

Estabelecidos

Controle e Monit. Riscos financeiros/orcamentarios; pela IN

—®
—®

®
—©

Periodicidade

—® Riscos ambientais;

® Riscos de comunicac¢ao e informacao.




Gestao de Riscos na
UFSC

Metodologia de Gestao de Riscos

Amb. Interno
Fix. Objetivos
Identificagdao

Classificagao

Avaliacao

Resposta

Controle e Monit.

Periodicidade

IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCO

Objetivo Institucional

Gov.3: Fortalecer as
politicas de
governancga e
profissionalizacao
da gestao.

EVENTO DE RISCO

Atraso na
implementacao da
gestao de riscos

CLASSIFICAGAO DOS RISCOS

Classificagao

Risco Operacional

Gestor do Risco

SEPLAN




Gestao de Riscos na
UFSC

Metodologia de Gestao de Riscos

Amb. Interno

_ ~ N ] RISCO
e Avaliar em funcado da probabilidade e do impacto; INERENTE

Fix. Objetivos
Identificagdao
Classificagao
Avaliacao
Resposta

Controle e Monit.

Periodicidade




Gestao de Riscos na

UFSC

Metodologia de Gestao de Riscos

e Avaliar em fung¢ao da probabilidade e do impacto; INERENTE
Fix. Objetivos
Identificacio Escala de Probabilidade
Evento pode ocorrer apenas em 1
circunstancias excepcionais
Moderada Evento talvez ocorra em determinado )
Periodicidade Evento provavelmente ocorra em boa
Elevada . n 3
parte das circunstancias.
Evento esperado que ocorra na maioria 4
das circunstancias.




Gestao de Riscos na

UFSC

Metodologia de Gestao de Riscos

Amb. Interno

. ~ N ] RISCO
e Avaliar em funcado da probabilidade e do impacto; INERENTE

Fix. Objetivos
Identificacio Escala de Probabilidade Escala de Impacto

Consequéncias insignificantes nos
objetivos e aceitaveis caso o evento 1
ocorra.

Probabilidade

Classificagao

Evento pode ocorrer apenas em
circunstancias excepcionais

Avaliacao

Resposta
Evento talvez ocorra em determinado Co.nsgquenaas perceptl\{els nos .
Moderada 2 Moderado objetivos, mas com possivel reversdao 2

Controle e Monit. momento.
Ccaso o evento ocorra.

Periodicidade Evento provavelmente ocorra em boa Consequéncias significativas nos

Elevada . o 3 _ et . -
parte das circunstancias. objetivos e de dificil reversdo caso o 3
evento ocorra.
Evento esperado que ocorra na maioria 4 Consequéncias graves nos objetivos e 4

das circunstancias. irreversiveis caso o evento ocorra.
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Amb. Interno
Fix. Objetivos
Identificagdao
Classificagao
Avaliacao
Resposta

Controle e Monit.

Periodicidade

® Avaliar em funcao da probabilidade e do impacto;

INERENTE

e Identificar o nivel de risco inerente na matriz de riscos;
Matriz de Riscos Impacto
Probabilidade Minimo (1) Moderado (2) Elevado (3) Extremo (4)
Minima (1) 1 2 3 4
Moderada (2) 2 4 6 8
Elevada (3) 3 6 9 12
Extrema (4) 4 8 12 16
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Amb. Interno

RISCO

® Avaliar em funcao da probabilidade e do impacto; INERENTE

e I|dentificar o nivel de risco inerente na matriz de riscos;
Identificagao e Fazer a avaliagdo do risco inerente.

Classificagao

Fix. Objetivos

Avaliacao i . L .
Nivel de Risco Avaliacao do Risco
Resposta
Controle e Monit. Risco minimo (1 a 2) Aceitavel
Periodicidade Risco moderado (3 a 6) Gerenciavel
Risco elevado (8 a 9) Indesejavel
Risco critico (12 a 16) Inaceitavel




Gestao de Riscos na
UFSC

Metodologia de Gestao de Riscos

Amb. Interno

Fix. Objetivos IDENTIFICACAO DE EVENTOS DE AVALIACAO DO
RISCO RISCO INERENTE

Identificagdao

Classificagao

Objetivo EVENTO DE Grau de Grau de Nivel do Avaliagao do

Institucional RISCO Probabilidade Impacto RI RI

Avaliacao

Resposta Gov.3:
Controle e Monit. Fortalecer as | Atraso na
politicas de implementaca
governanca e | odagestao de
profissionaliza | riscos

cao da gestao.

Periodicidade

2 2 4 Gerenciavel
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e Listar controles existentes; CONTROLES
. .. . . EXISTENTES
Fix. Objetivos e Avaliar controles existentes.
Identificagdao
s Nivel do Controle Fator Descrigao
Classificagao
Inexistente 1 Controles inexistentes, mal desenhados ou mal implementados, isto é, ndo
funcionais.
Fraco 0,8 Controles tem abordagem ad hoc, tendem a ser aplicados caso a caso; a
respons_:abilidade é individual, havendo elevado grau de confianga no
conhecimento das pessoas.
Periodici
Mediano 0,6 Controles implementados mitigam alguns aspectos do risco, mas nao
contemplam todos os aspectos relevantes do risco devido a deficiéncias no
desenho ou nas ferramentas utilizadas.
Satisfatoério 0,4 Controles implementados e sustentados por ferramentas adequadas e, embora
passiveis de aperfeicoamento, mitigam o risco satisfatoriamente.
Fortes 0,2 Controles implementados podem ser considerados a melhor pratica, mitigando
todos os aspectos relevantes ao risco.




Gestao de Riscos na

UFSC

Metodologia de Gestao de Riscos

Amb. Interno

Fix. Objetivos IDENTIFICACAO DE EVENTOS DE RISCO AVALIACAO DOS
CONTROLES EXISTENTES

Identificagdao

Classificagdo Objetivo EVENTO DE Descricao dos Nivel de Avaliagao do
Avaliac Institucional RISCO Controles Controle Controle
valiacdo
Resposta Gov.3: 1. Politica de Gest3o de Riscos
Controle e Monit. Fortalecer as Atraso na 2. Manual pari\ Elabo.ragao do
liti q . | - Plano de Gestdo de Riscos

Periodicidade politicas de imp emf—‘ntacac 3. Plzinodlnst.ltuuonal de SATlSFA- 0,4

governanga e da gestao de sz el Rl TORIO

.. ] . 4. Controle e Monitoramento
prOﬂSS'Ohallzag riscos do Plano Institucional de

ao da gestao. Gestdo de Riscos
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Amb. Interno .~ . ~ RISCO
e Avaliagdo automatica, em fungao dos controles. RESIDUAL

Fix. Objetivos

Identificacdo IDENTIFICACAO DE EVENTOS DE RISCO AVALIACAO DO
RISCO RESIDUAL

Classificagao

Avaliagdo Objetivo Institucional EVENTO DE RISCO Nivel RR Avaliacao do RR
Resposta
Gov.3: Fortalecer as
Controle e Monit. L. Atraso na
i implementagao
Periodicidade governanca e P ¢ 1,6 Aceitavel

da gestao de

profissionalizacao da .
riscos

gestao.
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Amb. Interno

Fix. Objetivos
Identificagdao
Classificagao
Avaliagao
Resposta
Controle e Monit.

Periodicidade

Resposta em funcao
do risco residual.

Nivel de Risco Avaliagao do Risco Resposta a Risco
Risco minimo Aceitavel Aceitar
(1a2)
Risco Gerenciavel Reduzir ou tratar
moderado
(3a6)

Risco elevado
(8a9)

Indesejavel Transferir ou
compartilhar

Risco critico
(12 a 16)

Inaceitavel Evitar
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Amb. Interno

Fix. Objetivos

Identificagéio ® Resposta em funcao
Classificagdo do risco residual.
Avaliagio

Resposta e Elaboracao de Plano
de Resposta.

Controle e Monit.

Periodicidade

Nivel de Risco Avaliagao do Risco Resposta a Risco
Risco minimo Aceitavel Aceitar
(1a2)
Risco Gerenciavel Reduzir ou tratar
moderado
(3a6)

Risco elevado
(8a9)

Indesejavel Transferir ou
compartilhar

Risco critico
(12 a 16)

Inaceitavel Evitar
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Amb. Interno
Fix. Objetivos

Identificagéio ® Resposta em funcao

Classificagdo do risco residual.

Avaliagio Utilizacdao do
Resposta e Elaboracao de Plano método 5W2H
de Resposta.

Controle e Monit.

Periodicidade

Por Por
qué quem

O qué Quando Onde

O que sera feito? (What);
Onde sera feito? (Where);
Por que sera feito? (Why);
Quem fara? (Who);

Quando sera feito? (When);
Como sera feito? (How);
Quanto custara? (How much).

Como Custo
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Amb. Interno

Fix. Objetivos ® Indicadores
P Monitoramento da Gestéo de Ris
Identificagdao
Indicadores de Monitoramento da Gestao de Riscos Data: Data: Data:
Classificagao DSserEAD -
.N°f“e a8 do Forr'nula Area' Dado Comentarios Dado Comentarios Dado Comentarios
indicador de calculo responsavel

Avaliacao indicador

Resposta

Controle e Monit.

Monitoramento dos Riscos

Periodicidade
Indicadores de Monitoramento dos Riscos Data: Data:
Nome do pescnee Roonula Periodicidade Area
Objetivo Risco do de Dado Comentarios Dado Comentarios

indicador Frn “ da coleta responsavel
indicador calculo




Gestao de Riscos na

UFSC

Metodologia de Gestao de Riscos

Amb. Interno

Fix. Objetivos
Identificagdao
Classificagao
Avaliagao
Resposta
Controle e Monit.

Periodicidade

Manter

e Atualizado
® Prazos bem definidos
* Plano em execucdo

Atualizar

e Alteracdo dos riscos
¢ Alteracdo do apetite
e Qutras alteragbes

Elaborar Novo

Plano

e Fim da vigéncia

e Alteragdo da
metodologia

Revisao
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o weimncio [ Fixar objetivos ]—> Identificar Riscos ]—> Classificar Riscos ]—> Avaliar Riscos ]

DO AMBIENTE CLASSIFICAGAO
)

PLANO DE
GESTAO
DE RISCOS

o Controlar e
Definir critérios . .
Monitorar Riscos

[ Impacto ] Probabilidade ]I

( N .

[ Levantar informacoes ] Tratar Riscos

A

Resposta a Riscos Risco Inerente

A

Y

Matriz de Riscos 4—[ Risco Residual }7 Avaliar Controles
$ $ $ $ $

Informagao e Comunicagao




Plano Institucional de

Gestao de Riscos
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. Plano Institucional de Gestao de Riscos

® 265 eventos de risco
e 206 planos de resposta

Avaliacao Eventos de Risco

~ PLANO INSTITUCIONAL .
DE GESTAO DE i Aceitavel 63
RISCOS ‘
B 5004 Gerenciavel 168
Indesejavel 25
Inaceitavel 9
TOTAL 265

. wrey mE - o emem— e

T 5 https: //gestaoderlscos ufsc.br/plano-institucional/




Gestao de Riscos na
UFSC
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UNIVEIRSCADE FEDRRAL D6 SANTA CAARINA

e Vigéncia: 2020-2024

PLANO INSTITUCIONAL
DE GESTAO DE e Dez/2021: acompanhamento anual - 12 ano

RISCOS

2020 - 2024 o Atualizacdo dos planos de resposta
o Coleta dos indicadores
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_PDI e Gestao de Riscos

N I

OBJETIVOS

INSTITUCIONAIS

INICIATIVAS EVENTOS DE
ESTRATEGICAS RISCO

INDICADORES DE
DESEMPENHO
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